CAROLINA DIGESTIVE ENDOSCOPY CENTER
CAC QUYEN CUA BENH NHAN

Bénh nhén s¢ duoc t1ep can binh ddng véi cac dich vu didu tri y khoa hién co, bat ké dén chiing toc, tin
ngudng, ngudn goc quoc gia, ton gido, g10r1 tinh, tu01 hodc khuyét tat.

Bénh nhén c6 quyén duoc bao thong tin ve cac quyen cuia minh cang sém cang t6t trong qua trinh didu tri.
Bénh nhén s& dugc sip xép mot thong dich vién néu can vao Ilc sém nhat c6 thé duoc.

Bénh nhén co quyén duoc chim soc c6 chét lugng boi cac ¢ nhan c6 kha ning va tuan tha theo cac tiéu
chuin chuyén mén cao.

Bénh nhan c6 quyén hoi va duoc béo cho biét vé trinh d6 chuyén mén ciia cac nha cung cap dich vu ciing
nhu cac tiéu chi xac minh trinh do.

Bénh nhan c6 quyén thay doi nha cung cap dich vu ctia ho néu hién cé cac nha cung cap du trinh d¢ khac.
Bénh nhan sé& dugc dbi xtr mot cach ton trong vao moi liic va duge quan tim dén pham gia ca nhan cta
minh.

Bénh nhan c6 quyén duge bao vé sy riéng tu ca nhan trong qua trinh diéu tri va trong viéc chiam soc cho
cac nhu ciu ca nhan.

Bénh nhén co quyén khong bi sach nhidu, bo bé va lam dung boi nhéan vién, cac bénh nhan khac va cac
khach tham viéng.

Bénh nhan c6 quyén dugc bao mat hd so y khoa ctia minh va phai cho phép thi hd so méi duoc tiét 19, trir
khi ludt phap doi hoi.

Bénh nhén cé quyén dugc chdm soc tranh khoi nhimg su kho chiu va dau don khong can thiét.

Bénh nhan c6 quyen khong bi ¢6 1ap va troi bude chiéu theo cac chinh sach cua Trung tam.

Bénh nhan €6 quyén tham gia vao viéc 1ap ké hoach xuét vién cia minh va nhan thong tin c6 lién quan tdi
nhu ciu chdm séc strc khoé tiép tuc va cac phuong cach dé dap tmg cac nhu ciu nay, ciing nhu cac lwa
chon khac.

Bénh nhan ¢ quyén tir ch01 dleu tri trong pham vi luat phap cho phép va dugc bao cho biét vé cac hau qua
cua sy tir chbi do, bao gdm quyén tir chdi tham  gia trong mot cudc nghién ctru 6 tinh cach thi nghiém.
Bénh nhén c6 quyén mong doi sy cham soc tiép tuc hop 1y khi thich hop va dwoc bao cho biét vé cac lya
chon sén c6 khi sy cham séc d6 khong con thich hop nira hodc khi viée chuyén qua mét co sé khac 13 can
thiét.

Bénh nhén c6 quyén duoc thuc hién cac thi thuét cép ctru ma khong bi cham tré.

Bénh nhan va/hodc dai dién duge phép co quyén tham gia trong cac quyét dinh c6 lién quan t6i viéc cham
soc strc khoé cho minh, bao gdm chin doan, danh gia, diéu tri va tién luong.

Bénh nhan sé& khong phai nhan diéu tri, lam thu thuat, tham gia nghién ctru hodc cac chwong trinh khac
khong khén cap néu chua cho phép mot cach tinh nguyén va sang sudt, hodc dwoc mot ngudi dai dién duge
ity quyén hop phap cho phép.

Bénh nhéin cé quyén nhan thong tin Ve céc diéu 1¢ va quy dinh ctia Trung tAm ¢ anh huong dén viéc chim
soc va hanh xir ctia bénh nhan, bao gom thii tuc xir 1y cac than phién ciia bénh nhan.

Bénh nhén c6 quyén dugc giai thich cho tirmg muc va chi tiét trong hoa don cho cac dich vu di duge cung
cap.

Bénh nhan c6 quyén dung cac dich vu bao vé, va dai dién duoc ay quyén hop phéap ciia bénh nhén c6 thé
thi hanh cac quyén thay mit cho bénh nhan.
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CHINH SACH CHI THI TRUOC

Bét ké dén cac chi thi trudc, chiing t6i s& nd lyc moi cach dé hoi sinh bénh nhan trong trudng hop can thiét.
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